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ZMLUVA O DIELO
NA sERVls zovinecicn zeRleoerui

6islo zmluvy Zhotovitel'a: M9392
(d'alej len "Zmluva")

uzatvorend podl'a g 536 a nasl. zakona 6. sl 3/1991 Zb. obchodny zakonnik

elSnor l.
ldentifikadnri a kontaktn6 ridaje Zmluvnfch strin

Obiedniivatef:

(d'alej len "ObjednSvatel"')

(d'alej len "Zhotovitel"')

Obchodn6 meno / N5zov: Zariadenie sgci6!nych sluiieb Senica,n.o.
Sidlo / Miesto podnikania: Stef6nikova 1598/118, 905 01 Senica
Kore5ponden6n5 adresa: Stefiinikova 1 598/1 1 B, 905 01 Senica

Registr6cia: Krajskli trad v Trnave dfia 27. aprila 2005 pod 6. WS/NO -
53/2005

Bankov6 spoienie: Prima banka
IBAN / B!C: sKsS 5600 0000 0092 1561 8001
rco: 36084603
D!C: 2021999705
re opn:
Elektronick6 adresa pre
doru6ovanie faktrir: riaditel ka@zsssenica. sk

V zastfpeni:
Osoba/y opr6vnen6/6 konat'
vo veciach zmluvn'ich: lng. Martina Kolariikov6, riaditel'ka

Osoba/y oprSvnen5/6 konat'
vo veciach realizadnrlch: lng. Martina Kolardikovii, riaditel'ka

Adresa umiestnenia
zdvihacieho/ich zariadenia/i: Zariadenie sociSlnych sluZieb Senica,n.o.

Zhotovitel':

Obchodn6 meno: OTIS Vft'ahy, s.r.o.
Sidlo: V4i4orskii 100/A, 831 04 Bratislava - mestsk6 6ast'Nov6 Mesto

Regist16cia: Obchodnf register Mestsk6ho s0du Bratislava lll
Oddiel: Sro, VloZka cislo: '10405/8

Bankov6 spoienie: V5eobecn5 [verovS banka, a.s.
!BAN/BIC: sK75 0200 0000 001 1 4476 8056 / SUBASKBX
rco: 35 683 929
DIC: 2020322964
tE DPH: sK2020322964

V zastIpeni:
Ing. J6n Hrifia, konatel'
lng. Petra Dzimkov6, obchodnf z5stupca
(na ziiklade splnomocnenia, ktor6 ie Prilohou 6. 4 teito Zmluvv)

Osoba/y oprivnen6/6 konat'
vo veciach zmluvnVch:

lng. Petra DzimkovS, +421 911 656 169, petra.dzimkova@otis.com
Obchodnf zdstupca

Osoba/y opr6vnen6/6 konat'
vo veciach realizadnrich:

Adam Chrapko, +421 917 524 679, adam.chrapko@otis.com
Ved[ci servisn6ho strediska
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OTISlvr,o"tomovevou
TYP: OP

eislo zmluvy: M9392

1.

(ObjednSvatel' a Zhotovitel' d'alej jednotlivo aj ako "Zmluvn5 strana" a
spolodne aj ako "Zmluvn6 strany")

el6nok ll.
Predmet Zmluvy

Zhotovitel' sa na zdklade tejto.Zmluvy zavdzuje poskytovat Objedn6vatel'ovi servisn6 sluZby v roz-
sahu a Speciflk6cii podl'a Prilohy 6. 2 tejto Zmluvy na zdvihacich zariadeniach, ktore s0 uveden6 v
Prilohe c. 1 tejto Zmluvy a Objedn6vatel' sa na zAklade tejto Zmluvy zaviizuje uhrldzat Zhotovite-
I'ovi za poskytovanie predmetnfch sluZieb cenu uveden( v Prilohe d. 1 tejto Zmluvy (v prlpade ser-
visnich sluZieb, ktor6 sU zahrnut6 v pau56lnej platbe) alebo cenu dohodnut( Zmluvnfmi stranami,
resp. cenu stanovan0 v z6vislosti od aktuSlnej hodinovej zfdtovacej sadzby Zhotovitel'a (v pripade
servisnich sluZieb, ktor6 nie s0 zahrnut6 v pau5Slnej platbe).

elenok lll.
Prilohy Zmluvy

Neoddelitel'nou sfdastou tejto Zmluvy s0 nasledovn6 prilohy:
. Priloha e . 1'. Zoznam servisovanfch zdvihacich zariadeni
. Priloha 6. 2: Popis servisnlch sluZieb zdvihaclch zariadeni- TYP OP
. Priloha c. 3: V5eobecn6 obchodn6 podmienky pre servis zdvihacich zariadeni
. Priloha 6.4: Splnomocnenie
Zmluvn6 strany podpisom tejto Zmluvy vislovne potvrdzujO, Ze s prilohami uvedenlmi v bode 1.
tohto Cl. tejto Zmluvy sa vopred riadne obozn5mili, ich zneniu porozumeli a s0hlasia s nim.
V pripade rozporov medzi jednotlivimi prilohami tejto Zmluvy alebo ich castami m5 rozhodujrlcu
platnosf t6 priloha alebo jeho 6ast, ktor6 m5 vo vy5Sie uvedenom zozname niZSie poradov6 dlslo.
Ustanovenia tejto Zmluvy upraven6 zmluvnymi stranami v samom texte tejto Zmluvy maj0 absol(t-
nu prednost pred ustanoveniamijej priloh.

elSnok lV.
ZAvere6n6 ustanovenia

1. Tdto Zmluva nadob0da platnost dnom jejpodpisu obomaZmluvnfmistranami. V pripade, ak bude
t6to Zmluva Zmluvnfmi stranami podpisan5 v odliSnfch terminoch nadobuda platnost diom jej ne-
skor5ieho podpisu.

2. T Ato Zmluv a nadob0da 0einnost dia 01.08.2024
3. Tdto Zmluva ru5i a nahr6dza ak5kol'vek predchridzaj0ce plsomn6 alebo 0stne dohody Zmluvnych

str5n tfkaj0ce sa predmetu tejto Zmluvy.
4. Titlo Zmluva mOZe byt' upravenS, doplnen6 alebo inak modifikovand iba formou plsomn6ho o6[slo-

van6ho dodatku podpisan6ho oboma Zmluvnfmi stranami.
5. Vztahy touto Zmluvou alebo jej prf lohami neupraven6 sa riadia prislu5nfmi ustanoveniami z6kona

6. 513/1991 Zb. Obchodnf zdkonnik a ustanoveniami ostatnich prisluSnfch v5eobecne zAvdznych
pr5vnych predpisov.

6. Zmluvn6 strany zhodne prehlasuj0, Ze text tejto Zmluvy, vr5tane jej priloh je obchodnyim tajom-
sfuom a s jej obsahom preto nebud0 oboznamovat ak6kol'vek tretie osoby.

7. Zmluvn6 strany sa zavdzujl, Ze osobn6 0daje, ktor6 ziskaj0 v s0vislosti s touto Zmluvou o fyzickej
osobe, prostrednictvom ktorej sa druh6 Zmluvnd strana z(dastfiuje na uzavreti alebo plneni tejto
Zmluvy, budrl chr5nit, neroz5irovaf a spracov6vat'v sflade so zdkonom e . 1812018 Z.z. o ochrane
osobnfch 0dajov a o zmene a doplneni niektonlch z6konov, a to len na 06ely plnenia tejto Zmluvy
a po dobu jej platnosti.

8. Obchodna spolocnost OTIS Vftahy, s.r.o. si vyhradzuje prdvo odmietnut akukolVek objedn5vku,
ktord je v rozpore so z6konom alebo s pravidlami a etickfmi z6sadami vzt'ahujricimi sa na obchod-

2.

3.
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OTlslnaua"romovevou

Za Objedndvatel'a:

v S(.y.t.e .t dna ..6,.q{.,.2/z h

Podpis osoby oprdvnenej konat'
menom Objedn6vatel'a

TYP: OP

eislo zmluvy: M9392

nu spolodnost OTIS Vft'ahy s.r.o. vrdtane, nie v5ak vilu6ne, medzindrodnfch obchodnfch zasad
zakazujucich predaj tovaru a poskytovanie sluZieb v- urditich krajindch, urditim fyziciym atenopr5vnickim osob6m, ktonim boli ulo2en6 medzindrodne, ekonomicke, finandn6 alebo ine sankcie.
V pripade, ak v priebehu trvania zmluvn6ho vzfahu zaloZen6ho touto Zmluvou dojde k zisteniu, Ze
zmluvn6mu partnerovi boli uloZen6 medzin6rodn6, ekonomick6, finan6n6 alebo ine sankcie, vr6ta-
nezAkazu predaja tovaru a poskytovania sluZieb, obchodn6 spolocnost OTIS Vftahy, s.r.o. si vy-
hradzuje prdvo mimoriadne ukondit'zmluvnf vzt'ah zalozeni touto Zmluvou, ad b;; pLa"naOrr-jIceho upozornenia.

9. Zmluvne strany tlimto zhodne prehlasuj0, Ze si tuto Zmluvu a jej prilohy precitali, ich zneniu poroz-
umeli a na znak toho, Ze s jej/ich obsahom s0hlasia tuto Zmluvu'vlastnorucne poOpisu;ti. Zmluvn6
strany d'alej prehlasuju, Ze ich vOl'a je pri uzatv5ranl tejto Zmluvy skutocne dana, vdla , telto zrnlr-
ve je prejavenS slobodne, bez nStlaku, bez pravnej iyhrAZky, je vit2na, urcitd, zrozumitel'nd, bez
omylu, a 2e tSto Zmluva nebola uzatvoren6 za n5padne nevyihodnich podmienok alebo v tiesni.

10' Zmluvn6 strany sa zavdzulu navzdjom riadne a vcas informovat o aklTchkol'vek zmendch majucich
vplyv na plnenie povinnosti podl'a tejto Zmluvy.

'l '1 . TSto Zmluva je vyhotoven5 v dvoch (2) rovnopisoch s povahou origin5lu, pricom kaZdA zo Zmluv-
n17ch str5n obdrzijeden (1) obojstranne podpisanf rovnopis tejto Zmluvy.

Za Zhotovitel'a; , ^
V Bratistave, dna.(p...:n t LOtg

l

""""Filpi' 
"J"i,vmenom. L

\ !tl

OTIS Vyt'ahy, s
lng. Petra Dzimkovi

Podpis osoby opr6vnenej kr.

menom Zhotovitel'a
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K ZMLUVE o DtELo NA sERVts zoviHeclcH zARtAoerui

4t4

oTrsLlNE 0800{314{5

TYP: OP

eislo zmluvy: M9392

Zoznam s e rvi sova n y ch zariad eni
6islo

vlitahu
nAzov - adresa budovy

mesto

typ vffahu
nosnosf, st./n6st.

v1ir. dislo

rok vVrobv

Mesa6ne na Uhradu

bez DPH s DPH 20%
EH9O8

Senica

GeN2 Variable

630kq, 4/4

G3KEH9O8

2024
58,00 € 69,60 €

Mesa6ne celkom: 58,00 € 69,60 €
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POPIS SERVISNYCN SLUZEB
zovlnRcicH zRnleoerui
' Typ:,Op,

!. Servisn6 sluiby zahrnut6 v paui6lnej platbe
1.1' odborn6 prehliadky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni

odf.otlg.qP!',tiadky zdvihacieho zariadeniatzdvihacich zariadeni s0 vykon6van6 v rozsahu a lehotdchpodl'a VyhkiSkv Ministerstva pr5ce, soci6lnych veci a rodiny sror"nirr"i ilpubtiky d. s08/2009 2.2., ktorousa ustanovujti podrobnosti na zaistenie bezpednosli a ochriny zdravia firi prdci s'technicklmi za-ri-adeniamitlakovlimi, zdvlhaclmi, elektricklmi a plynor,nlmi , [to.r9, "u 
,i.Lnorri,:ii"tnni.re zariadenia,ktor6 sa po-vaZu11 za vyhraden6 technick6 zariadenia, i to v zdvislosti od skupiny a druhu servisovan6ho zdvihaciehozariadenia/servisovanlTch zdvihacich zariadeni. o vykonani oonomei [r"nriuoxy bude zhotovit,et,om-vyno-toven'! zienam v knihe kontrol v!t'ahu, dim je splnend povinnosf zhoiorit"L, poalu S r o oos. i [reometne;vyhl53ky.

1.2. Pravideln6 preventivna 0driba zdvihacieho zariadenialzdvihacich zariadeni
Pravideln6 preventivna tidrlba zdvihacieho zariadenia lzdvihacich zariadenije sribor opatrenI zameranfchnajme na distenie zdvihacieho zariadenialzdvihacich zariadenioa prevaair.ovlch nedist6t, ktor6 zdvihaciezariadenielzdvihacie zariadenia.produkuje/produkuj(, na kontrolu ituw i*teno.il u pruuioir,vr"nopno.ti
zdv[hacieho zariadenalzdvihacich zariaden[, na nastavenie zdvihacieho zariadenialzdvihacich zariadenia na doplfianie (nie vfmenu) potrebnfch .u.ju, obvyklom rozsahu.
P.ravideln6 preventlvna tidrZba zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadenI sa vykondva ,l-kr5t za 3 me-siace, ak zmluva neustanovuje inak.

1'3. Odstraiovanie beinlich prev6dzkovr-ich porrich zdvihacieho zariadenialzdvihacich zaria-deni (v pracovnej dobe zhotovitel,a)
Bezna prevAdzkovS porucha je tak5 porucha zdvihacieho zariadenia, ktord vznikla v d6sledku beznej pre-vAdzky zdvihacieho zariadenia, a ktorri je mo2n6 odstr6nit'op"rrtirnv* iasahom servisn6ho mechanikazhotovitel'a najmd formou nastavenia alebo zoradenia zdvihacieho ,uriio*iu, s pripaonym vyujiti. oion-nfch nShradnfch dielovvmaxim5lnej hodnote 15,- EUR nez opi, a r<tore; odsti6nenieira i"lrir"l"o.,('1) hodinu.

Drobn6 n5hradn6 die-ly s( najmd ziarovky, pruzinky, drobn! spojovaci materidl, poistky, skrutky a matice,nie v5ak Ziarivky a LED osveflenie.
Poziadavky na odstrdnenie be2nfch prevddzkovlich por0ch je objedndvatel'povinni nahlasovaf na poho-tovostnli dispeding zhotovitel'a oTls LINE.
V pripade, ak pri ndstupe na odstr6nenie beZnei previldzkovej poruchy alebo v priebehu jej odstrafrovaniabude zisten6, ze nejde o beZn0 prev6dzkovri poiuchu (tak akoje oetin6vana v texte vy5sie), avsak tLito po-ruchu je moZn6 odstr6nit' operativnym ziisahom servisn6ho mechanika zhotovitel,a, bude taklto servisnyvlkon objedndvatel'ovi (6tovanf zvldit, a to aktudlnou hodinovou ,Jetou*o, sadzbou zhotovitel,a zakaz-dri za6at'i hodinu poskytovania tohto servisn6ho vfkonu (podn(. rl;iuloo, ."risn6ho mechanika zhotovi-tel'a na servisn'! zasah) a za ka2d6ho servisn6ho mechanika znoioviteta zridastnen6ho nu po.r,viouunitohto servisn6ho vfkonu, vr6tane ceny pouzit6ho materiSlu. odstr6nenie takejto poruchy piroirn" potr..oizodpovedn6 osoba objedn5vatel'a na zakazkovom liste - pracovnom dokiaoe zhotovitet,a. v piipui", ,rzodpovednd osoba objedn6vatel'a nebude v dase odstrdnenia takejt,c poir.nv zastihnutel,nd, v zAkazko-vom liste - pracovnom doklade sa uvedie ,,nezastihnut!" a takfto ,ix^Iioiy riit - pra"ornli Jirr,rro ., p"-vaZuje za potvrden!.

1.4. Zaud,enie personilu obj edn6vatel'a
Zaudenie person5lu objedn6vatel'a vykondva zhotovite-l'max. 1-kr6t rodne (a to vzdy len na zdklade predo-Slej osobitnej poziadavky objedn6vaiel'a) ti1m, ze zaudi objedndvatelom-p&erenri osobu/poveren6 osoby(v maxim5lnom podte 5 9.9?) u9 veci pievedzky, obsluhy I u"=puenerro pouzivania zdvihacieho zariade-nia/zdvihac[ch zariadeni. objedniivatel' je pri nahlasovini poliJuvry ia zaueenie person5lu povinnyuviesf presn! pocet os6b, ktoryich sa m6 toto zaudenie t!kat'.

1.5. Pohotovostni dispeding OTIS LINE
Pohotovostnf dispeding oTlS LINE je centr5lny 24-hodinovf pohotovostnf dispecing zhotovitel,a, na ktorlim6ze objedndvatel' bezplatne na.hlasovat' poruchy zdvftracietr o =ariraeiiaizivrhacrci =rira"ni,]ozuJru-ky na vyprostenie osdb zaseknutlch v kabine zdvihacieho zariaoenii v fiielenu;eho pouZivania a d,alsie

OTIS Vft'ahy, s.r.o.
so s.ldlom Vajnorskd 100/A, 831 04 Bratislava - mestsk6 dast'Nov6 Mesto
fqisgly^y-olcfodnom registri okresn6ho s(du Bratisrava r, oddier: sro, Vro2ka 6isro: 10405/8lco:35 683 929, DtC: 2020322964, le Opn: sxzozogzzgo+
Verzia 0812020
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OTlslrvruo"romoveyou
poZiadavky tfkajrice sa servisovan6ho zdvihacieho zariadenia/servisovanfch zdvihacich zariadenl. KaZd6hlSsenie objedndvatel'a na linku oTls UNE je monitorovan6 

^.urnu i^un6 syst6mom o1s LINE. Tele-f6nne disto na pohotovostnf dispeding OTIS LINE je O80O ,,l3 14 1i. -

1.6. zabezpedenie nridzovej komunikdcie s kabinou zdvihacieho zariadenia
V pripade, ak je nridzov6 komunikdcia s kablnou zdvihacieho zariadenia zabezpetenA prostrednlctvomGSM br6ny, zhotovitel'na zdklade.poziadavky objedn5vatel'a r"u"rp"ei oooanie slM karty do zdvihaciehozariadenia, aby bola zabezpeiena a umoZnenS'nridzovS komuniGcia meozi kabinou zdvlhacieho zaria-denia a pohotovostnfm dispedingom zhotovitel'a orls LINE. Nakffi .polene s pouz[vanim slM karty srizahrnut6 v pau56lnej platbe. slM karta je vo vlastnictve 

=hoto"idi;. b;i;dn6vatet, sazavazuli,'ze'l toutoSIM kartou nebude akokolVek manipulovat'a bude ju pouzivat'uyniuJn6 r"n nu .turor"nli uei. [prrp"o"ukondenia servisnej zmluvy je objedn6vatel'povinnli trito sttrl kafu ;;iit'zhotovitel,ovi. Samotnrj montdZ ademontS2 slM karty je opr6vnenli uskutodnii ib_a zhotoviteli, ild"; i";il 0kon nie je zahrnutf v pausdlnejplatbe a bude objedndvatel,ovi fakturovanf zvld5t,.

1.7. Odborn6 poradenstvo
odborn6 poradenstvo spodiva v tom, Ze zhotovitel' na.z.6klade poiiadavky objedn6vatel,a obozn6mi objed-n6vatel'a s vSisledkami odbornlch prehliadok/odbornycrr srusol,i".p.'iJ.nni.r,fm stavom servisovan6hozdvihacieho zariadenia/servisovanlich zdvihacich zaiiadeni.porl 

" "[oonymi 
doporudeniami onrloo, uy-konania potrebnlich. opr6v a/alebo infch zdsahov n, s"*isbvrno, iJrit'u"o, rrriuJ"nili*iroruny"^zdvihacich zariadeniach.

1'8' Posridenie bezpednostnfch rizik a nebezpednfch stavov zdvihacieho zariadenia
Pos(denie bezpednostnfch.rizk a nebezpednlich slavov je s(bor opatrenI vykonanfch zhotovitelbm nazaklade poziadavky objedn6vatel'a v priebehu vykonania oi,atorrn"J[iainej skridky zdvihacieho zariade-nia, ktore si zameran6 na zistenie, identifik6ciu a ndsledn6 obozndmenie objedn6vatel,a s jestvuj0cimi ri-zikami a nebezpednlmi stavmi servisovan6ho zdvrhacieno zariaoenia. 

- "-
VySSie uvedene sa tfka vliludne zdvihacich zariadeni, ktor6 boli vyroben6 pred rokom 2000 (vr6tane).

1'9' Vyprost'ovanie os6b uviaznut!'ch v kabine zdvihacieho zariadenia (v pracovnej dobe zho-tovitel'a)
Poziadavky na vyprostrenie/vyslobodenie os6b uviaznutfch v kabine zdvihacieho zariadenia je objedndva-tel'povinnyi nahrasovat'na pohotovostn! dispeding zhotovitela ofls r_ir.re.

1.10. Cestovn6 n6klady na vy55ie uveden6 6innosti
1.11. eService

eService je elektronickd sluzba poskytovanS zhotovitel'om, prostrednictvom ktorej sri objedndvatel,ovi po-skytovan6 komplexn6 informdcie o seryisovanom zdvihacom zariaden[/servisovan!ch zdvihaclch zariade-niach. sluzba eservice obsahuje prehl'ad o servisnlch einnostiach iJ'rrs-i"n zasat{ocn v/tor".ytn-lt"t"-vitel'om na zdvihacom zariadenlz.dvihacich zariadeniach, zoznam rriaseni-on;eandvatel,a na pohotovostn)7dispeding oTls LINE a d'alsie prevddzkov6 d5ta, s moZnost'ou zasielania pravidelnich automaticklch re-portov Pre vyuzivanie sluzby eservice je pohebnd registrScia onr"Jnlurt"rb nu' ntto1z"s"ri""oii..i,o..
1'12' vedenie evidencie o servisnich iinnostiach/tikonoch vykonanlch na servisovanom zdvihacomzariaden[/servisovanfch zdvihaclch zariadeniach v knihe/knih6ch (ontroi iytunrlvftahov.

ll. Servisn6 sluiby nezahrnut6 v pauidlnej platbe
2. 1 . od born6 skriS ky zdvih acieho zariadeniar zdvih acich zariadeni

odborn6 sk(Sky zdvihacieho zariadenialzdvihacich.zariadeni si vykon6van6 v rozsahu a lehot6ch podl,aVyhlSsky Ministerstva pr5ce, soci6lnych veci a rodiny Slovenskeireprnrirv e. sog/2009 2.2., ktorou saustanovuj0 podrobnosti na zaislenie bezpecnosti u o"hrrny =nr;;ia-;ri;;aci s technicklmi zariadeniamitlakovfmi, zdvlhacimi' elektrickfmi a plynovlmi 
.a 

ktorou.sa ust"norriii tJ.nnick6 zariadenia, ktor6 sa po-vazujI za vyhraden6 technick6 zariadienia, a to v z6vislosti oo .rri,pinv a druhu zdvihacieho zariade-nia/zdvihacich zariadeni servisovan6ho zdvlhacieho zariaoenialservi.Jr"iy.r, zdvihacich run"alni. o uy-konaniodbornej skrisky- bude-zhotovitel'om vyhotoven! zaznam v t<nine xoitrot v}it,ahu, 6im je splnen6 po-vinnost'zhotovitel'a podl,a g 16 ods. 2 predmetnej vyntjsty.
2.2. opakovan6 f radn6 skriiky zdvihacieho zariadenialzdvihacich zariadeni

opakovan6 riradn6 skriSky zdvihacieho zariadenialzdvihaclch zariadenI sri vykon5van6 v rozsahu a leho-t6ch podl'a Vyhl65ky Ministerstva pr6ce, sociSlnych vecl a .oiny slo""nrkej republiky e. s0Bl2OO9 2.2.,

OTIS Vlitahy, s.r.o.
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ktorou sa ustanovuj0 podrobnosti na zaistenie bezpednosti a ochrany zdravia pri pr6ci s technickymi za-
riadeniami tlakovfmi, zdvihacimi, elektricklmi a plynovlimi a ktorou sa ustanovuj( technick6 zariadenia,
ktor6 sa povaZuj( za vyhraden6 technick6 zariadenia, a to v z6vislosti od skupiny a druhu zdvihacieho za-
riadenia/zdvihacich zariadeni servisovan6ho zdvlhacieho zariadenia/servisovan!ch zdvihaclch zariadeni.
Zhotovitel'pre objedn6vatel'a zabezpedl vykonanie opakovanej (radnej sk05ky servisovan6ho zdvihacieho
zariadenia/servisovanlch zdvihaclch zariadeni nezSvislou autorizovanou pr6vnickou osobou, ktorej pri vy-
konanI tejto opakovanej 0radnej sk0Sky poskytne potrebn( s0dinnost'a technick0 podporu. O vykonani
opakovanej riradnej skti5ky bude medzi zhotovitel'om a objedn6vatel'om splsan! pisomnf protokol potvr-
dzuj(ci vykona nie opakovanej ( radnej sktiSky.

2.3. Odstraiovanie por(ch vidSieho rozsahu zdvihacieho zariadenialzdvihacich zariadeni
Poruchy vdd5ieho rozsahu s( poruchy zdvihacieho zariadenia, ktor6 vznikli v priebehu prevSdzky zdvlha-
cieho zariadenia a ktor6 prekradujri r6mec beZnej prevddzkovej poruchy podl'a bodu 2.3. Medzi poruchy
vddSieho rozsahu patria najmii, nie v5ak vfludne, tak6 poruchy zdvihacieho zariadenia, ktore boli sp6so-
ben6 vandalizmom, nedodrZan[m podmienok prevAdzky a (tdrZby zdvihacieho zariadenia, neodbornfm
z6sahom do zdvlhacieho zariadenia, hrubfm alebo neobvyklfm zaobchAdzanim so zdvihacim zariadenim,
opotrebenim zdvihacieho zariadenia, vySSou mocou alebo inou obdobnou udalostou.

Medzi poruchy vii65ieho rozsahu patria aj vady zisten6 v priebehu odbornej prehliadky, odbornej sk(Sky
alebo opakovanej 0radnej skriSky zdvihacieho zariadenia.

Odstrdnenie poruchy vdd5ieho rozsahu plsomne potvrdi zodpovedn6 osoba objednSvatel'a na zAkazko-
vom liste - pracovnom doklade alebo na pisomnom protokole zhotovitel'a.

lll. Osobitn6 ustanovenia

3.1. Pracovni doba zhotovitel'a
. Servisn6 sluZby uveden6 v elanku l. a elSnku ll. sri zhotovitel'om poskytovan6 (vykondvan6)v zAsa-

de a prednostne v rdmci jeho pracovnej doby, ak nie je ustanoven6 inak.

. Pracovn6 doba zhotovitel'a je stanoven6 nasledovne: pracovn6 dni od 07:00 hod. do 15:00 hod.

3.2. Pohotovost' zhotovitel'a
. Pohotovost'zhotovitel'aje stanoven5 nasledovne:

Pracovn6 dni Sobota Nedel'a, 5t6tny sviatok a dei
oracovn6ho ookoia

Od'15:00 hod. do 07:00 hod. Od 00:00 hod. do 24:00 hod. Od 00:00 hod. do 24:00 hod.

3.3. Osobitn6 ustanovenia o poskytovani servisnfch sluZieb nezahrnutfch v pau56lnej platbe
. Servisn6 sluZby uvedene v el6nku ll., ktore nie s( zahrnut6 v pau5Slnej platbe podl'a zmluvy budU

zhotovitel'om poskytovan6 na zAklade pisomnlch, e-mailovfch alebo telefonicklch poZiadaviek (do-
pytov) objedn6vatel'a.

. Servisn6 sluZby uveden6 v bodoch 2.1.,2.2. a 2.3. bud0 zhotovitel'om poskytnut6 aZnazAklade ob-
jedn6vatel'om ods(hlasenej cenovej ponuky zhotovitel'a, a to v terminoch alebo lehot6ch uvedenlich
v tejto cenovej ponuke, resp. osobitne dohodnutyich zmluvnlmi stranami; poskytnutie servisnej sluZby
bude n6sledne zhotovitel'om objedn6vatelbvi fakturovan6 na z6klade preberacieho protokolu, resp.
zdkazkovlho listu - pracovn6ho dokladu potvrden6ho zodpovednou osobou objedndvatel'a.

3.4. Osobitn6 ustanovenia o odstrafiovani beZnfch prevddzkovlich por0ch zdvihacieho zaria-
denia/zdvihacich zariadeni
. NAstup na odstrSnenie poruchy zdvlhacieho zariadenia podl'a bodu 1.3. je najneskor do 8 hodfn od

nahl6senia poruchy objedn5vatel'om na pohotovostnf dispeding zhotovitel'a OTIS LINE poditanfch v
dase pracovnej doby zhotovitel'a; v pripade, ak tak6to porucha bude objedn6vatelbm nahl6send mi-
mo pracovnej doby zhotovitel'a, lehota pre ndstup na odstr6nenie poruchy uvedend v predodlej vete
zadina plyn0t'o 07:00 hod. najbliZ5ieho nasledujUceho pracovn6ho dRa.

. V pripade, ak bude objedn5vatel'poZadovat'od zhotovitel'a pohotovostnf n6stup na odstr6nenie po-
ruchy zdvihacieho zariadenia podl'a bodu '1 .3. (t.j. mimo stanoven0 pracovnrl dobu zhotovitel'a), musi
trlto poZiadavku vfslovne uviesf pri nahlasovani poruchy zdvihacieho zariadenia na pohotovostn!
dispeding zhotovitel'a OTIS LINE; n5stup na opravu poruchy zdvlhacieho zariadenia je v tomto prlpa-
de najneskdr do B hodin od nahlSsenia poruchy objedn6vatel'om na pohotovostn! dispeding zhotovi-
tel'a OTIS LINE.

OTIS Vft'ahy, s.r.o.
so sldlom Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava - mestsk6 dast Nov6 Mesto
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3.5. Osobitn6 ustanovenia o vyprost'ovani os6b uviaznutich/zaseknutfch v kabine zdviha-

cieho zariadenia
. Nestup zhotovitel'a na vyprostrenie/vyslobodenie osob uviaznutfch/zaseknutfch v kabine zdvihacie-

ho zariadenia v priebehu jeho pouZlvania je do 60 min0t od nahl6senia poZiadavky objedn6vatel'a na
vyprostrenie os6b uviaznutlich/zaseknutfch v kabine zdvlhacieho zariadenia na pohotovostn! dispe-
ding zhotovitel'a OTIS LINE.

3.6. Priplatkov6 poloZky
. Servisn6 sluZby podl'a bodov 1.3. a 1.9., ktore boli poskytnut6 mimo pracovnej doby zhotovitel'a budLi

objedndvatel'ovi tiitovan6 aktu5lnou hodinovou zrldtovacou sadzbou zhotovitel'a zakaZd1 zadatti ho-
dinu poskytovania prisluSnej servisnej sluZby (podn[c vljazdom servisn6ho mechanika zhotovitel'a
na servisn! z6sah) v r6mci pohotovosti zhotovitel'a a za ka2d6ho servisn6ho mechanika zhotovitel'a
z06astnen6ho na poskytovani prlslu5nej servisnej sluZby v r6mci pohotovosti zhotovitel'a, vr6tane
nasledovnfch priplatkovfch poloZiek za kaldl zadat0 hodinu poskytovania prlslu5nej servisnej sluZ-
by (podn[c vSijazdom servisn6ho mechanika zhotovitel'a na servisnf zdsah) v rSmci pohotovosti zho-
tovitel'a a kaZd6ho servisn6ho mechanika zhotovitel'a z(dastnen6ho na poskytovani prisluSnej ser-
visnej sluZby v r6mci pohotovosti zhotovitel'a:

Priplatok Pracovn6 dni od 15:00
hod. do 07:00 hod. Sobota Nedel'a, 5t6tny sviatok a dei

oracovn6ho ookoia

VfSka
priplatku

25o/o z akluilnej hodinovej
zridtovacej sadzby zhotovite-

t'a

50% z aktu6lnej hodi-
novej z(dtovacej

sadzbv zhotovitel'a

1 00% z aktu6lnej hodinovej
ztidtovacej sadzby zhotovitel'a

3.7. Zmarenil vyjazd zhotovitel'a
o Zhotovitel' m6 vodi objedn5vatel'ovi n6rok aj na nShradu nekladov za zmareny vfiazd servisn6ho me-

chanika zhotovitel'a na poskytovanie servisnej sluZby podl'a bodu 1.3. alebo 1.9., ktorej potreba sa po
prichode na miesto poskytnutia servisnej slu2by uk6zala ako neod6vodnen6, resp. poskytnutie pri-
sluSnej servisnej sluZby nebolo viac potrebn6.

OTIS Vyt'ahy, s.r.o.
so sidlom Vajnorsk6 100/A, 831 04 Bratislava - mestskd 6as( Nove Mesto
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vSeoeecNE oBcHoDNE PoDMIENKY

pRE sERvls zoviuacicn zlnnoerui

!. Platnost' a aplikovatel'nost'

1.1. Tieto v5eobecn6 obchodn6 podmienky pre servis zdvihacich zariadeni (dalej ,,Vieobecn6 obchodn6 pod-
mienky") upravujti podmienky poskytovania Servisnlch sluZieb na Zdvlhacich zariadeniach za (delom
udrZiavania ich technick6ho stavu, prevddzkyschopnosti a bezpednosti.

1.2. Tieto V5eobecn6 obchodn6 podmienky srl podstatnou, z1vdznou a neoddelitel'nou s0dasfou Servisnej
zmluvy uzatvorenej medzi Objedndvatel'om a Zhotovitel'om, a to v pripade, ak s0 k tejto Servisnej zmluve
prilo2en6 (ako priloha) alebo ak na ne Zmluvn6 strany v texte Servisnej zmluvy qj,slovne odkazujri.

1.3. V pripade vz6jomnej kolizie jednotlivfch ustanovenl VSeobecnfch obchodnfch podmienok a Servisnej
zmluvy, m6 prednost ustanovenie Servisnej zmluvy.

ll. Definicie vybranfch pojmov

2.1 . Prc 0dely Servisnej zmluvy,jej priloh a jej neskor5lch dodatkov, maj0 nasledovne pojmy nasledovn! vf-
znam:

2.1 .1 ,,Kniha kontrol vft'ahu" je kniha, ktord obsahuje zAznamy o servisnfch dinnostiach a dalsich z6sahoch
vykonanfch na Zdvihacom zariadeni. Za riadne vedenie, kontrolu a dostupnost Knihy kontrol vffahu je
zodpovedn! ObjednSvatel'. Objedndvatel' je povinn! predlo2if Zhotovitel'ovi Knihu kontrol vftahu na jeho
vyzvu za (delom nahliadnutia a tieZ vykonania prisluSn6ho zAznamu.

2.1 .2 ,,Obiedn6vatel"' je fyzickit alebo prdvnickd osoba uvedend v Servisnej zmluve, ktorej Zhotovitel'posky-
tuje Servisn6 sluZby.

2.l.3,,ServisnSzmluva"jeZmluvaodielonaserviszdvihacichzariadeniuzavret6medzi Objedn6vatelbma
Zhotovitel'om podl'a $ 536 a nasl. zAkonad.513/1991 Zb. Obchodn! z6konnik, predmetom ktorej je po-
skytovanie Servisnlch sluZieb na Zdvihaclch zariadeniach.

2.1.4 ,,Servisn6 sluiby" sti suborom sluZieb uvedenfch a opisanfch v Servisnej zmluve alebo jej prilohe, kto-
16 poskytuje Zhotovitel' Objedn6vatelbvi na Zdvlhacich zariadeniach.

2.1 .5 ,,Zdvihacie zariadenie" je vftah alebo zdvihacia plo5ina, ktorS je trvalou sridast'ou budovy alebo objek-
tu, pohybliv6 schody (eskal6tor) a chodnik (travol6tor), vlastnikom alebo prev5dzkovatelbm ktor6ho je
Objedndvatel'.

2.1 .6 ,,Zholovitel"' je obchodnS spolodnost OTIS Vlit'ahy, s.r.o., so sidlom Vajnorske 1OO/A, 831 04 Bratislava
- mestsk6 dast Nov6 Mesto, ICO: 35 683 929, zapisanl v Obchodnom registri Okresn6ho s0du Bratisla-
va l, Oddiel: Sro, VloZka Sislo: 10405/8.

2.1 .7 ,,Zmluvn6 strany" s( Objedn6vatel'a Zhotovitel'.

lll. Cena za poskytovanie Servisnfch sluiieb a platobn6 podmienky

3.1. Cena za poskytovanie Servisn5Tch sluZieb, ktore s0 zahrnut6 v pau56lnej platbe je uveden6 v Servisnej
zmluve, resp. jej prilohe a bola stanovend vzSjomnou dohodou Zmluvnfch strdn. Tdrto cena za poskytova-
nie Servisnlch slu2ieb, ktor6 s0 zahrnut6 v pau5Slnej platbe je pritom stanoven6 ako mesain6sadzbaza
ka2df mesiac trvania platnosti a r.iiinnosti Servisnej zmluvy, pridom t6to cena bude Zhotovitelbm Objed-
n6vatel'ovi fakturovand v intervaloch stanovenlch Servisnou zmluvou, resp. jej prilohou, inak Stvrt'rodne
(kvart6lne).

3.2. Cena za poskytnutie Servisnej sluZby, ktorS nie je zahrnut6 v pau56lnej platbe bude stanoven6 na z6klade
vz6jomnej dohody Zmluvnlich str6n, najmd na zdklade Objedn5vatelbm prijatej/akceptovanej cenovej po-
nuky Zhotovitel'a na poskytnutie prlsluinej Servisnej sluZby alebo v zdvislosti od aktuSlnej hodinoveji(d-
tovacej sadzby Zhotovitel'a. T6to cena bude Zhotovitel'om Objedn5vatel'ovi fakturovan6 samostatnou iakt0-
rou, podkladom vystavenia ktorej bude zAkazkovy list - pracovnli doklad Zhotovitel'a, resp. odovzddva-
cilpreberaci protokol potvrden! zodpovednou osobou Objedndvatela, ak Servisn6 zmluva alebo jej priloha
neustanovuje inak.

3.3. V prfpade, ak je Objedn6vatel' registrovan5im platcom pre dari z pridanej hodnoty (m6 pridelen6 lC DpH)
podl'a z6kona n.22212004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty, uplatni sa postup podl'a g 69 ods. 12 pism. j) toh-
to z6kona a Zhotovitel'okrem neleZitosti podl'a $ 74 predmetn6ho z6kona uvedie do fakttre aj slovnu in-
formdciu ,,prenesenie dariovej povinnosti". Za odvedenie dane z pridanej hodnoty je v tomto piipade zod-
povednf Objedn6vatel'. V pripade, ak Objedn6vatel' nie je registrovanfm platcom pre dai z pridanej hod-

OTIS Vlitahy, s.r.o.
so sldlom Vajnorsk6 100/A, 831 04 Bratislava - mestskd 6ast'Nov6 Mesto
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noty (nem5 pridelen6 le DPH), k cene podla bodu 3.1. a 3.2. tfchto VSeobecnlich obchodnlch podmienok
bude pripoditan6 prislu5n5 sadzba dane z pridanej hodnoty vo vf5ke stanovenej zdkonom o dani z prida-
nej hodnoty. V prlpade zmeny z{kona o dani z pridanej hodnoty Objednevater suhlasi so zmenou sadzby
dane z pridanej hodnoty.

3.4. Ak zmluva alebo tieto 
-VSeobecn6,obchodne 

podmienkyleustanovuj( inak, faktriry Zhotovitel'a za posky-
tovanie Servisnfch slu2ieb podl'a Servisnej zmluvy budri Zhotovitel'om vystavovan6'v jednom (1) roviiopise
a ndsledne kore5pondendne zasielan6 na adresu sidla/miesta podnikania/trvat6ho pobytu Oti1eOnavate1a,
pridom splatnost kaZdej faktriry je Strndsf (14) kalendSrnych dni odo dia jej vystavenia.'

3.5. V pripade, ak Objedn6vatel'neuhradl Zhotovitel'om vystaven0 faktriru riadne a vdas, me Zhotovitel, prdvo
uplatnif si u Objedndvatel'a n6rok na 0rok z o.me5kania vo vlSke O,1o/o z dl2nej iiastky za kafudg za(:at!
dei ome5kania s rihradou danej fakt(ry a s[iasne aj prSvo na pau56lnu niihridu n6kiadov spojenyctr s
uplatnenim pohl'addvky podl'a g 369 c z6kona 6. 513/1 991 Zb. obchodnf z6konnik.

3.6. V pripade, ak Objedn6vatel'neuhradi Zhotovitel'om vystaven0 faktriru riadne a vdas, pridom toto omeika-
nie presiahne lehotu Sestdesiatich (60) kalend6rnych dni odo dfia splatnosti predmetnej faftriry,,;e 2noto-
vitel'oprSvnen! preruSif poskytovanie Servisnlich s.luZieb podl'a Servisnej zmluvy, a to az do ttiiiayTlznei
sumy. Zhotovitel' Objedn6vatel'a pisomne upozorn[..na preruSenie poskyiovania-servisnfch sluZieb s tlm,
2e poskytovanie Servisnfch sluZieb bude Zhotovitel'om fakticky preruien6 pnnj'm driom 

'kaledn5rneho 
me-

siaca nasledujticeho po kalend6rnom mesiaci, v ktorom bolo toto upozornenie doruden6 Objedn6vatel,ovi.
V pripade, ak si Zhotovitel' uplatni prSvo na preruienie poskytovania Servisnfch sluZieb podla tof,to uoOu
tfchto VSeobecnlTch obchodnlch podmienok, Zhotovitel'sa tfm zbavuje zodpovednostl za prev5dzkys-
chopnost' a bezpe6nost servisovanfch Zdvihacich zariadeni a nezodpovedd za akekol'vek sk;dy ;; zivo-
toch, zdravl a majetku Objedn6vatel'a alebo tretich os6b, ktor6 vznikli v d6sledku tak6hoto preru5enia po-
skytovania Servisnfch sluZieb.

3.7. Po ihrade dlZnej sumy, pre ktor0 do5lo k preru5eniu poskytovania Servisniich sluZieb postupom podl,a bo-
du 3.6. tlchto V5eobecnlch obchodnlch podmienok, d6jde k obnoveniu poskytovania ServisnS;ci-r sluzieb,
pridom nevyhnutnou podmienkou pre obnovenie poskytovania Servisnlch slu2ieble vykonanie odbornlch
prehliadok Zhotovitelbm na servisovanlch Zdvihacich zariadeniach, ktor6 bud0 On;ediravatetbvi ri3tovane
nad r5mec pau5dlnej platby podl'a Servisnej zmluvy alebo jej prilohy. V pripade, ak bbjednrivatel'odmietne
vykonanie odbornSich prehliadok podl'a predoSlej vety, m6 sa za trc, Z; Zhotovitel nie je povinnf oOnovit
poskytovanie Servisn!ch slu2ieb.

3.8. V pripade rastu priemernej nomin6lnej mesadnej mzdy zamestnanca v hospoddrstve Slovenskej republikyje Zhotovitel'opr6vneni jednostranne zvlSit cenu za poskytovanie Servisnfch sluZieb, ktor6 srl iahinute v
pau5dlnej platbe, uveden( v Servisnej zmluve alebo jej prilohe, a to o medzirodn! n6rast priemernel nomi-
nSlnej mesadnej mzdy zamestnanca v hospod5rstve Slovenskej republiky zverejnenf Staiistict<ym 1.iruoo,
Slovenskej republiky. Takto navli6end cena sa bude uplatfiovafod prv6ho dia kalend6rneho mesiaca na-
sleduj(ceho po kalend6rnom mesiaci, v ktorom bolo toto oznSmenie zverejnen6 Statistickym 6radom Slo-
venskej republiky.

3.9. V pripade, ak je v z6hlavi alebo d'alSom texte Servisnej zmluvy na strane Objedn6vatel'a uveden5 elektro-
nick6 adresa pre dorudovanie fakt0r, je Zhotovitel'oprdvnen! zasielat'Objednrivatel'ovi faktdry vystaven6
za poskytovanie Servisnych sluZieb podl'a Servisnej zmluvy elektronicky, ato na uveden( elekironick( ao-
resu ObjednSvatel'a.-Faktrira sa v takomto pripade povaZuje za doruceni driom jej odoslania na uvedenu
elektronick0 adresu Objedn5vatel'a.

lV. Vybran6 povinnosti Zmluvnfch strdn

4.1. Zhotovitel'zodpoved6_za riadne a vdasn6 plnenie svojich zSvdzkov vypllivajricich zo Servisnej zmluvy za
predpokladu, 2e mu Objedn5vatel' bude riadne a vdas poskytovat' sleinhost nevyhnutn( nu jfn"nil ju7,o
zAvdzkov podl'a Servisnej zmluvy, pridom Objedn5vatel'v tejto srlvislosti zabezpeii najmii:

' bezpedn6 prlstupov do objektov, v ktoryich sa nachddzajri servisovan6 Zdvihacie zariadenia v zmysle
poZiadaviek vseobecne.zdvdznfch prdvnych predpisov, najmd nariadenia vlddy d. 396/2006 Z. z. o mi-
nim6lnych bezpednostnlch a zdravotnlch poZiadavk5ch na stavenisko v platnom zneni,

. pristup ku Knih6m kontrol servisovanfch vlt,ahovlZdvihacich zariaden[,

' riadne a vdasn6 potvrdzovanie zAkazkov'fch listov - pracovnfch dokladov Zhotovitel'a, resp. preberaclch
protokolov,

o riadna a vdasnS ihrada fakt[r vystavenlch Zhotovitel'om titulom Servisnej zmluvy.
4.2. Zholovitel'zodpovedS za Skodu, ktorrl sp6sobi objednSvatel'ovi alebo tretej osobe v s[vislosti s poskyto-

vanim Servisnfch slu2ieb podl'a Servisnej zmluvy. Zhotovitel'prehlasuje, Ze je poistenf proti Skod'dm sp6-
sobenlim pri vfkone jeho dinnosti a na v'lzvu predloZi objedn6vatel'ovi relevanin! doklad potvrdzujuci trito
skutodnost'. Ak v d6sledku dinnosti Zhotovitel'a vznikne akdkol'vek Skoda je Zhotrcvitel' povinnli t,ito it oA,
bezodkladne odstr5nit'.
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4.3. Objedndrvatel' je povinnf vopred prerokovat so Zhotovitel'om zamfil'anil zmenu idelu vyuZlvania servlso-

van6ho Zdvihacieho zariadenia.
4.4. V pripade, ak v priebehu poskytnutia Servisnej sluZby bude Zhotovitel'om dodanf n6hradnf diel, s vfnim-

kou drobnlch n6hradnlch dielov, Zhotovitel'poskytne Objedn6vatelbvi na dodan! ndhradn! diel zdruku za
akost v trvani podl'a cenovej ponuky Zhotovitel'a, inak v trvani 6 mesiacov, ktord zadina plyn0f diom po-
tvrdenia z6kazkov6ho listu - pracovn6ho dokladu, resp. preberacieho protokolu zodpovednou osobou Ob-
jedndvatel'a.

4.5. ZAruka za akosf podl'a bodu 4.4. tSTchto V5eobecnlch obchodnlch podmienok sa nevztahuje na vady do-
dan6ho n5hradn6ho dielu, ktore boli sp6soben6 prevddzkovfm opotrebenlm, nedodrZanlm podmienok
prev5dzky aldr2by, vandalizmom, neobvyklfm alebo hrub5im pou2ivanim, neodbornlm z6sahom, vySSou
mocou alebo inou obdobnou udalosfou, ktorS nebola zaprldinen6 Zhotovitel'om.

4.6. Zmluvn6 strany sa vlslovne dohodli, 2e Servisn6 sluZby a ak6kol'vek d'al5ie vfkony, zAsahy a plnenia s0-
visiace so zabezpedovanim prev6dzky a (tdiby Zdvihacich zariadeni servisovanlch na zAklade Servisnej
zmluvy budri po dobu platnosti Servisnej zmluvy poskytovan6 (vykon6van6) jedine a vfludne Zhotovite-
l'om, resp. nim poverenfmi osobami.

4.7. V pripade, ak Objedn6vatel'poru5i obmedzenia podl'a bodu 4.6. tlchto V5eobecnlich obchodnfch podmie-
nok (tzn. Ze Objedn6vatel'umoZnf tretej osobe vykonat akfkolVek z6sah na servisovanom Zdvfhacom za-
riadeni), povaZuje sa taketo poruSenie za podstatn6 poruSenie Servisnej zmluvy, pridom Zhotovitel' je v ta-
komto prlpade opr6vnenf odstripit od Servisnej zmluvy a s0dasne je opr6vnen5T uplatnit si vodi Objedn6-
vatel'ovi n6rok na zmluvn0 pokutu vo vlSke 12-ndsobku mesadnej sadzby ceny za poskytovanie Servis-
n5ich slu2ieb (bez DPH), ktor6 s[ zahrnut6 v pau56lnej platbe, ktor5 je uveden5 v Servisnej zmluve alebo
jej prilohe. V pripade uveden6ho poru5enia, m6 t6to skutodnost za ndsledok aj automatick6 preru5enie
poskytovania Servisnfch sluZieb Zhotovitel'om na prisluSnom Zdvlhacom zariadeni a Zhotovitel'a zbavuje
zodpovednosti za prev6dzkyschopnosf a bezpednosf prisluSn6ho servisovan6ho Zdvihacieho zariadenia a
Zhotovitel'tak nezodpovedS za ak6kol'vek Skody na Zivotoch, zdravi a majetku ObjednSvatel'a alebo tretich
os6b, ktor6 vznikli v d6sledku tohto poru5enia. Nevyhnutnou podmienkou pre n6sledn6 obnovenie posky-
tovania Servisnfch sluZieb je vykonanie opakovanej fradnej skri5ky na prlslu5nom servisovanom Zdviha-
com zariadeni Zhotovitelbm. V pripade, ak Objedndvatel'odmietne vykonanie opakovanej (radnej sk0Sky
podl'a predo5lej vety, m6 sa za to, Ze Zhotovitel' nie je povinnli obnovit poskytovanie Servisnlch sluZieb.

V, Trvanie a ukondenie Servisnej zmluvy

5.1. Ak nie je Servisnou zmluvou ustanoven6 inak, uzatvSra sa Servisnd zmluva na dobu urdit(, a to na dobu
72 mesiacov podn0c diom jej fdinnosti.

5.2. Ak nie je Servisnou zmluvou ustanoven6 inak, po uplynuti doby, na ktor( bola Servisn6 zmluva uzatuorend
sa platnost a 0dinnosf Servisnej zmluvy automaticky prolonguj( o dobu d'al5ich 72 mesiacov, a to aj opa-
kovane, ibaZe niektord zo Zmluvnych str6n najneskdr 90 kalend6rnych dni pred uplynutlm doby na ktorU
bola Servisn6 zmluva uzafuoren6, pisomne ozn6mi druhej Zmluvnej strane, Ze trv6 na ukondeni Servisnej
zmluvy. V takomto pripade sa Servisn5 zmluva ukonduje uplynutim posledn6ho dria doby, na ktor0 bola
uzatvoren6.

5.3. Servisn6 zmluva mOZe byt'ukonden5:
a) pisomnou dohodou Zmluvnlch strdn,

b) vfpovedbu,
c) odst[penim.

5.4. Servisn6 zmluva mOZe byt' ukonden6 vz6jomnou pisomnou dohodou Zmluvnlch str5n. V pripade, ak Ob-
jedn6vatel'navrhne Zhotovitel'ovi ukondenie Servisnej zmluvy pred uplynutim doby, na ktor( bola Servisn6
zmluva uzatvoren6, je Zhotovitel'opr6vnenf podmienif prijatie tak6hoto navrhu 0hradou odplaty vo v175ke

nSsobku mesadnej sadzby ceny za poskytovanie Servisnlch slu2ieb, ktore sU zahrnut6 v pau5alnej platbe,
ktor6 je uveden6 v Servisnej zmluve alebo jej prilohe a po6tu mesiacov zost6vaj(cich do uplynutia doby,
na ktorrj bola Servisn6 zmluva uzatvoren6 alebo (hradou inej obdobnej odplaty poZadovanej Zhotovite-
I'om.

5.5. Objedn6vatel' je opr6vnen! Servisnti zmluvu pisomne vypovedat s vlpovednou lehotou 3 mesiace, ktor6
zadina plyn0t'prvfm dfiom kalendSrneho mesiaca nasleduj0ceho po kalend6rnom mesiaci, v ktorom bola
vfpoved'doruden6 Zhotovitelbvi, a to len z nasledovnlch d6vodov:

a) Objedn6vatel' je iba n5jomcom alebo prevedzkovatel'om objektu, v ktorom sa servisovan6 Zdvihacie
zariadenia nachAdz{,i, pridom ObjednSvatel' preukSZe Zhotovitel'ovi, 2e doilo k ukondeniu n6jomnej
zmluvy, resp. inej obdobnej zmluvy s vlastnikom tohto objektu,

b) Objedn5vatel' preuk5Ze Zhotovitel'ovi uzavretie zmluvy, predmetom ktorej je komplexn6 viimena, re-
konStrukcia alebo modernizdcia servisovanfch Zdvihacich zariadeni s infm subjektom neZ Zhotovite-
I'om.
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5.6. Objedn6vatel' je opr6vnenf odst(pit' od Servisnej zmluvy v pripade jej podstatn6ho poru5enia Zhotovite-

lbm, za ktor6 sa na tieto udely rozumie opakovan6 riadne preukdzan6 nedodrZanie povinnosti Zhotovitel'a
podl'a Servisnej zmluvy, pridom Zhotovitel' bol v tejto srivislosti na odst0penie od Servisnej zmluvy Objed-
n6vatel'om vopred pisomne upozornen!.

5.7' Zhotovitel' je oprdvnenf odstrlpit' od Servisnej zmluvy v pripade jej podstatn6ho poruienia Objedn5vate-
lbm, za ktor6 sa na tieto (dely rozumie:
a) poru5enie obmedzenia podl'a bodu 4.6. tlchto V5eobecnlich obchodnli,ch podmienok,
b) omeSkanie Objedn6vatel'a s (hradou faktiry vystavenej Zhotovitel'om podl'a Servisnej zmluvy o viac

ako 60 dni odo dha jej splatnosti,
c) odmietnutie poskytnutia Servisnfch sluZieb Zhotovitelbm, 0delom ktorfch je odstrSnenie v6d Zdviha-

cieho zariadenia, ktor6 brdnia jeho riadnej a bezpednej prev6dzke.
5.8. Odst0penie od Servisnej zmluvy musi maf pisomn0 formu a musi byt doruden6 druhej Zmluvnej strane na

adresu jej sidla, miesta podnikania alebo bydliska.
5.9. Odst0penie od Servisnej zmluvy je 0dinn6 dfiom dorudenia odst0penia druhej Zmluvnej strane. V pripade

odst0penia od Servisnej zmluvy sa Servisn6 zmluva zru5uje k okamihu, ked' odst0fenie oO Servisnej
zmluvy nadobudlo (dinnost'. Odstripenim od Servisnej zmluvy nie je dotknuty' nSrok Zmluvnej strany na
n6hradu sp6sobnej Skody a rovnako ani n5rok na zmluvn( pokutu a troky z ome5kania podl'i Servisnej
zmluvy alebo tychto VSeobecn!ch obchodnlch podmienok.

5.10.V pripade, ak je Servisn6 zmluva s(dasfou zml(v srivisiacich so spr5vou bytov6ho domu vykon6vanou
podl'a z6kona NR SR d. 18211993 Z.z. o vlastnlctve bytov a nebytovfch priestorov a d6jde k ukondeniu
spr6vy bytoveho domu, tak dfiom ukondenia spr6vy bytoveho domu prech6dzaj0 vietky prava a povinnosti
Objedndvatel'a vypllvaj0ce zo Servisnej zmluvy na nov6ho spr6vcu bytoveho d'omu alebo na spoloienstvo
vlastnikov bytov a nebytovlch priestorov v bytovom dome. Objedndvatel'sa zavdzuje Zhotovitel'a bezod-
kladne plsomne informovat'o zmene spr6vy bytov6ho domu.

Vl. Zasielanie obchodnfch informiicii, obchodnfch ponrik a newstettrov

ObjednSvatel'podpisom Servisnej zmluvy udel'uje Zhotovitel'ovi vlTslovnf s(hlas k tomu, aby Zhotovitel' po
dobu platnosti Servisnej zmluvy spracov5val v s0lade s ustanoveniami Nariadenia Eur6pskeho parlamentu
a Rady (EU) 20161679 z 27.04.2016 o ochrane Iyzick'lch os6b pri sprac[vanI osobnlch ridajov a o vol'nom
pohybe takli'chto [dajov, ktor5im sa zru5uje smernica 95/46/ES (v5eobecn6 nariadenie o ochrane (dajov) a
zAkona t. '1812018 Z.z. o ochrane osobnfch (dajov a o zmene a doplneni niektonj,ch z6konov osobn6 rjda-
1e fyzick'fch os6b, prostrednictvom ktonj'ch sa Objedndvatel' zridastfiuje na uzavreti alebo plneni Servisnej
zmluvy (v rozsahu meno, priezvisko, e-mail a telef6nne dislo), a to pre 0dely zasielania aktu6lnych ob-
chodnlich informiici[, obchodnlich pon(k a newslettrov Zhotovitela. Objedniivatel' je opr6vnen! taito ude-
lenf s(hlas kedykol'vek v priebehu platnosti Servisnej zmluvy pisomne alebo fstngodvolat'.
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